
「IE11 専用です」と表示され、KM Vision が視聴できない

【対応】

「Microsoft Edge」の強制起動処理を無効化します。

【方法】

①「Microsoft Edge」を起動し、画面右上の「…」に

似たアイコンをタップ。

② 表示されたメニューから「設定」を選択。

③ 左のメニューから「既定のブラウザー」を選択。

※「既定のブラウザー」が表示されない場合は、

見出し「設定」の左にあるアイコンをタップ

すると表示されます。

④「Internet Explorer に Microsoft Edge でサイトを

開かせる」を「なし」に変更。
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